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Archief als nutsvoorziening!

WOO en actief openbaar maken van overheidsinformatie

Best practices
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Democratisch recht op
toegang tot informatie,
Woo in Amsterdam,
Openbaarheidscentrum

¥ Gemeente

: ¥ Amsterdam
X Stadsarchief
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XK wet open overheid in Amsterdam

Ambities

- Eind 2023 wordt 80% van de Woo-verzoeken binnen de wettelijke
termijn afgehandeld

EENOO Dashboard juni 2023 - j...

Selecteer voor details Afgehandeld binnen termijn Lopend binnen termijn  Totaal af fgehandeld

- Eind 2023 zijn de 11 wettelijk verplichte informatiecategorieén
actief openbaar gemaakt

Workload laatste 12 maanden Aantal lopende verzoeken per stadium

- Het interbestuurlijk toezicht beoordeelt het informatie- en - '“":"“':“"i"
archiefbeheer van de gemeente in 2023 als adequaat ;

- Eind 2026 is de informatiehuishouding van de gemeente op orde:
informatie is vindbaar, beschikbaar en bruikbaar binnen
aanvaardbare tijd en inspanningen, danwel informatie wordt tijdig
vernietigd




Online sessie: hoe gaat het met het Burgerberaad
schone stad?
We doen ons best om de stad schoon te houden. Inwoners ge

ons via het Burgerberaad schone stad advies. We vertellen
gaat.

Participatie

612 weergaven

ledereen heeft recht op informatie

Verantwoording

Geest van de wet

I e d ereen ? Verantwoording Bewonersparticipatie
Laaggeletterd AR
. : Controle s STORALSSIS
° D I g Ita a | Va a rd Ig Amsterdam de mogelijkheid hebben -
+ Anderstalig Onderzoek cmvestscntonenmes oo 2 openresearch.amsterdam
*  Naariets anders op zoek Vertrouwen burger- overheid pencrcepottBoabifibrgaTiose
s Verschillende doelen Democratisering e i
Verschillende behoeften Participatie Gebruik van algoritmes binnen gemeente Amsterdam

Op 28 september 2023 presenteerde het college van B en W de begroting
van de gemeente Amsterdam voor 2024. Deze begroting heeft een
omvang van € 7,1 miljard.
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Openbaarheidscentrum

Gesprek over welke
informatie, hoe en
wanneer

Oog voor elke
potentiéle gebruiker
en diversiteit aan
informatiebehoeften
Amsterdam heeft
een gezicht, zowel
digitaal als fysiek:
bijvoorbeeld iemand
die kan helpen bij
het zoeken, vinden
en gebruiken van
informatie

Maar ook

Samen leren en
ontwikkelen
Debat
Onderzoek



Woo
en beschikbaarstelling
in West-Friesland

westfries | archief

Anouk Schoemaker
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westfries | archief

Medemblik

Enkhuizen

Drechterland

Koggenland

Woo Westfriesland

met behulp van het verleden samen bouwen aan de toekomst
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westfries | archief

beheren ontzorgen en besparen

Regionale doelen

met behulp van het verleden samen bouwen aan de toekomst




WEF eDepot en WF pre-eDepot
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Westfriese Woo

met behulp van het verleden samen bouwen aan de toekomst
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woo nieuws agenda veelgesteldevragen webshop & AA

westfries | archief

collectie v onderzoek doen v educatie v innovatie v organisatie v contact

far / woo zoekopdracht hoorn

WO0O0 verzoeken
gemeente hoorn

Vind hier de informatie die de gemeente Hoorn naar aanleiding van een Woo verzoek
openbaar heeft gemaakt. Deze informatie heeft te maken met vragen die vanuit de
samenleving zijn gesteld aan de gemeente Hoorn.

doorzoek informatie wet open overheid woo-verzoek doen bU gemeente hoorn.

Zoek op een trefwoord bijvoorbeeld “kapvergunning” of “parkeren”.

Vraag stellen aan de woo-codérdinator?

Neem contact op via https://www.hoorn.nl/contactformulier

)

H HOORN

Westfriese Woo

met behulp van het verleden samen bouwen aan de toekomst




2137048  Verzoek bezwaren omgevingsvergunning 41443, calamiteitenburg

Datering: 2024
. Titel: Verzoek bezwaren omgevingsvergunning 41443, calamiteitenburg
WEStfrles | arChIEf Overheidsorgaan: Gemeente Hoorn
Type overneidsorgaan: Gemeente
‘Woo-categorie: Wioo-verzoeken
Datum verzoek: 23-03-2024
Datum besluit: 06-05-2024
Ingewilligd
Beschrijving: Woo-verzoek bezwaren omgevingsvergunning 41443, calamiteitenburg
Bevat: N
1 Gecombineerd document, Woo-besluit - 2 Woo-verzoek, RE_ Besluit op uw Woo-
bezwaren omgevingsvergunning 41443- : verzoek bezwaar omgevingsvergunning
2_geanonimiseerd.pdf, 2024 - 41443 (zaalk_
2127766)_geanonimiseerd pdf, 2024
__ - 3 Vrijgegeven documenten, 0.a. ; ' 4 Vrijgegeven documenten, 0.b.
Gronden bezwaar d.d. 28-2- e Bezwaarschrift
= 2024_geanonimiseerd pdf, 2024 e [5.1lid2onder_e]_geanonimiseerd.pdf,
|- 3 2024
5 Vrijgegeven documenten, 0.c. 6 Vrijgegeven documenten, 0.d.
. Bewaarschrift Aanvullende gronden Actor nms
S [6.1lid2onder_e]_geanonimiseerd pdf, bezwaarmakers_geanonimiseerd pdf,
R 2024 2024
o — 7 Vrijoegeven documenten, 0.e. == & Vrijgegeven documenten, 0.f.
Aamvullende gronden = Aanvullende_gronden
.. [5.1lid20nder_e]_geanonimiseerd pdf, e [5.1lid2onder_e]_geanonimiseerd. pdf,
—_— 2024 2024
aatste wiziging 28-05-2024, & gedigitaliseerd, totaal & bestanden

met behulp van het verleden samen bouwen aan de toekomst
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met behulp van het verleden samen bouwen aan de toekomst




Ambities
en stand van zaken
Haarlem

noord-hollands archief
Lizanne Gille - van der Zweth
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noord-hollands archief

Proof-of-Concept Woo
dienstverlening NHA
dec 2023 —jul 2024

Archiefdag 2024
17-06-2024

Sessie 5: Best practices rondom Woo
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Agenda

Aanleiding

Aan de slag!

Doelstelling en eindresultaat

Scope

Samenwerking overheidspartners
Aanlevervoorwaarden informatiesets
MDTO-Light?
Woo-publicatieplatform
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. Projectplanning
10. Roadmap



noord-hollands archief

1. Aanleiding

Het NHA wil met betrekking tot Woo-informatie een dienstverlenende rol vervullen voor overheidspartners
en daarom hebben wij als doel om;

* naast onze overheidspartners te staan in vraagstukken omtrent Woo-dienstverlening en het publiceren
van Woo-informatie

e de gebruiker centraal te stellen, dat wil zeggen:
" integraal zoeken en vinden
= verbindingen zichtbaar maken

= de informatie in samenhang (her)bruikbaar maken
 alle vormen van gebruik en hergebruik te faciliteren van @ DE GEBRWKER
historische en actuele overheidsinformatie, (—d STAAT CENTRAAL

ongeacht de reden waarom die informatie is gevormd. @
oo
\ ug &5 ég q itlolnﬁl
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2. Aan de slag!

Onze visie op Woo-dienstverlening sluit aan bij recente ontwikkelingen binnen
archiefsector, daarbij;

e staat de gebruiker centraal

* |evert het archief inspanningen om zowel historische als actuele informatie in
bredere context beschikbaar te stellen

* is hetarchief een plek van hergebruik in plaats van opslag

We zijn bij het NHA een Proof-of-Concept (POC) gestart, een ‘try and test” methode,
waarin we samen met twee van onze overheidspartners het publicatieproces van
Woo-informatie toetsen op basis van een kleine datasets.



noord-hollands

3. Doelstelling en eindresultaat

Binnen deze POC gaat het projectteam (1) een beperkt publicatieplatform realiseren en
(2) een business case opstellen met een afgebakend wensenonderzoek.

* Kosten- en batenanalyse
* Analyse van de gevolgen voor de processen van het NHA
* Advies richting de opdrachtgever over de wijze van implementatie

* Analyse of de tijdelijke voorziening as is of met uitbreiding in productie kan
worden genomen tijdens een vervolgproject



Universal
access

Verzamelen exporteren Opnemen Presenteren Hergebruiken
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4. Scope

 Op basis van de bestaande technische infrastructuur: e-depot (Preservica) en de
bestaande website van het NHA.

* Beta versie is toegankelijk voor deelnemers van het wensenonderzoek, maar niet voor
het gehele publiek.

 We gaan uit van een beperkte testset met verschillende informatiecategorieén.



noord-hollands

5. Samenwerking overheidspartners

* Intensieve samenwerking met gemeente Haarlem en gemeente Uitgeest.
* Maandelijkse inloopmomenten en presentaties kennisdeling.

* We hebben testsets ontvangen met Woo-besluiten en bijlagen, raadsvergaderingen en
financiéle stukken.
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6. Aanlevervoorwaarden informatiesets

* De informatie wordt aangeleverd in een sidecarstructuur, op basis van MDTO-
Light. MDTO voldoet aan de DUTO-eisen.*

* Alle verplichte MDTO-metadata moeten voor alle informatieobjecten en bestanden zijn
ingevuld.

* Een deel van de metadata kon het NHA na export genereren (checksums en
bestandsformaten).

* Als NHA hebben we tijdens het aanleverproces meegekeken of ondersteuning geboden
in het aanbieden van de testsets.

*DUTO-eisen: de DUTO-eisen zijn een programma van eisen voor duurzame
toegankelijkheid van de informatie in de informatiesystemen van overheidsorganisaties.



7. MDTO-light?

* Mappen:
* Naam
* Aggregatieniveau
* Waardering
e Archiefvormer

e Bestanden:

* Naam

* Omvang
Bestandsformaat
Checksum
ISRepresentatieVan
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8. Woo-publicatieplatform

noord-hollands archief

a |

‘ Waar bent u naar op zoek?

TSI i o H a ‘
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Welkom bij het NHA Woo publicatieplatform
In dit Woo publicatieplatform kunt u op zoek naar overheidsinformatie die binnen de informatiecategorieén van de Wet open

overheid (Woo) valt.

Hoofdcollecties
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9. Projectplanning

Initiatief Definitie Ontwerp

(Idee) (Wat) (Concept)

 december 2023 X januari2024 X februari2024 )

Voorbereiding
(Hoe)

Realisatie en Afronding en

implementatie overdracht
(Doen) (Evaluatie)

( feb-maart 2024 X maart-mei 2024 X juni—juli 2024
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Roadmap Woo-dienstverlening Noord-Hollands Archief

Fase Il: Prototype Fase Ill: Happy Flow

Proof-of-concept op basis van
bestaande infrastructuur

Ontwerpfase prototype

Inrichting dienstverlening en
implementatie organisatie
Prototype

Co-creatie: design

en gebruikersonderzoek (UX testing)
Ontwerp dienstverlening

Beheer grotere datasets

Business case

Concept ontwikkeling

Ontwikkeling dienstverlening
Product definitie

Wensenonderzoek
Business case

Doorontwikkeling design
Implementatie organisatie
Implementatie infrastructuur op
langere termijn

Business case

2024 Minimum viable product 2025
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